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ARTICOLO 1
I PERCORSI MUSEALI ED ESPOSITIVI DELLA PALAZZINA DI CACCIA DI STUPINIGI DELLA FONDAZIONE ORDINE MAURIZIANO 
(FOM) SONO ACCESSIBILI AL PUBBLICO SU PAGAMENTO DI TARIFFE D’INGRESSO E IN ORARI STABILITI. A PARTICOLARI CATEGORIE DI 
UTENTI è CONCESSA UNA RIDUZIONE DELLA TARIFFA D’INGRESSO O L’INGRESSO GRATUITO.

ARTICOLO 4
è POSSIBILE SCARICARE GRATUITAMENTE UN APPLICAZIONE SUL PROPRIO telefono mobile CHE DARà UN SUPPORTO AUDIO ALLA 
VISITA.



è POSSIBILE SCARICARE AUSILI PROPEDEUTICI ALLA VISITA.

ARTICOLO 2
HANNO DIRITTO ALLA RIDUZIONE:   


I MINORI DI 18 ANNI;   

I MAGGIORI DI 65 ANNI;   

I GRUPPI DI ALMENO 15 PERSONE, SU PRENOTAZIONE OBBLIGATORIA;  

STUDENTI DAI 18 ANNI AI 26 NON COMPIUTI (PREVIA ESIBIZIONE TESSERINO PER UNIVERSITARI);  

MINISTERO DELL’ISTRUZIONE (DOCENTI) SU PRESENTAZIONE DI TESSERINO O DOCUMENTO CHE NE CERTIFICHI LA QUALIFICA;   

I GIORNALISTI ISCRITTI ALL’ALBO IN POSSESSO DI TERRERINO ODG IN CORSO DI VALIDITA’DIETRO ACCREDITO ATTRAVERSO I MEZZO 
INFORMATIZZATI COME INDICATI NEL SITO;   

GLI APPARTENENTI ALLE FORZE ARMATE E ALLE FORZE DELL’ORDINE (MILITARE E CIVILE), SU PRESENTAZIONE DI DOCUMENTO 
CERTIFICATIVO IN CORSO DI VALIDITà, SE NON IN DIVISA + 1 ACCOMpAGNATORE;   

ORDINE MAURIZIANO (DIPENDENTI);

I SOCI DELLE ASSOCIAZIONI E DEGLI ENTI CONVENZIONATI CON LA FONDAZIONE ORDINE MAURIZIANO.

ARTICOLO 3
HANNO DIRITTO ALL’INGRESSO GRATUITO:   


I MINORI DI 6 ANNI;   

I VISITATORI IN POSSESSO DEI REQUISTI LEGGE 104/92 CON UN FAMIGLIARE O ACCOMPAGNATORE;   

I POSSESSORI DI ABBONAMENTO MUSEI/TORINO PIEMONTE CARD/ROYAL CARD;   

LE GUIDE TURISTICHE ABILITATE LEGGE 190/2023;   

GLI ACCOMPAGNATORI DI GRUPPI ANCHE SCOLASTICI IN NUMERO MASSIMO DI 2 OGNI 25 STUDENTI;   

I GIORNALISTI IN VISITA DI SERVIZIO FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN ARTICOLO SU PRENOTAZIONE COME INDICATO AL 
SITO INTERNET;   

I DIRETTORI E I CONSERVATORI DEI MUSEI ITALIANI SU PRESENTAZIONE DI DOCUMENTO CERTIFICATIVO IN CORSO DI VALIDITà;

STUDENTI CCR VENARIA;   

I POSSESSORI DI TESSERA ICOM VALIDA PER L’ANNO IN CORSO;   

IL PERSONALE DEI RUOLI DIRETTIVI DEL MINISTERO DEI BENI E DELLE ATTIVITà CULTURALI E DEL TURISMO SU PRESENTAZIONE DI 
DOCUMENTO CERTIFICATIVO IN CORSO DI VALIDITà;

GLI ADERENTI AL PROGETTO NATI CON LA CULTURA – PASSAPORTO CULTURALE.
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ARTICOLO 5
è A DISPOSIZIONE UN SERVIZIO DI VISITA GUIDATA IN ITALIANO PER IL PUBBLICO INDIVIDUALE, PREVIA RICHIESTA, NEI GIORNI DEL 
SABATO, DOMENICA E FESTIVI, IN ORARI PRESTABILITI COME INDICATI NEL SITO, ANCHE SU PRENOTAZIONE ALL’INDIRIZZO 
stupinigi@biglietteria.ordinemauriziano.it CON PAGAMENTO IN BIGLIETTERIA O IN ANTICIPO IN BASE A DISPOSZIONI DELLA 
BIGLIETTERIA, PER I GRUPPI, A MULTIPLI DI MASSIMO 25 PERSONE, AI COSTI RISPETTIVAMENTE FISSATI PER LE VISITE IN ITALIANO O 
IN ALTRA LINGUA,è OBBLIGATORIO IL PAGAMENTO ANTICIPATO ATTRAVERSO APPOSITO SISTEMA INFORMATIZZATO INDICATO ALL’ATTO 
DELLA PRENOTAZIONE DA EFFETTUARSI CON ALMENO 4 SETTIMANE DI ANTICIPO VIA E-MAIL ALLA BIGLIETTERIA 
stupinigi@biglietteria.ordinemauriziano.it .



EVENTUALI DISDETTE COMPORTERANNO LA TRATTENUTA DELL’IMPORTO VERSATO NELLA MISURA DEL 80% SE COMUNICATE CON GLI 
STESSI MEZZI ENTRO 15 GIORNI PRECEDENTI LA DATA DELLA VISITA PRENOTATA OPPURE DEL 100% SE

COMUNICATE DAL 7° GIORNO PRECEDENTE LA VISITA. NESSUN RIMBORSO è PREVISTO IN CASO DI MANCATA PRESENTAZIONE NEL

GIORNO DELLA VISITA. IN CASO DI RITARDO SUPERIORE A 30 MINUTI, NON SI GARANTISCE LA PRESENZA DELLA GUIDA E NON SI HA 
DIRITTO AD ALCUN RIMBORSO.



è AMMESSO L’ACCOMPAGNAMENTO DEI GRUPPI DA GUIDE DI PROPRIA FIDUCIA SEMPRE NEI LIMITE DI SICUREZZA DI 1 GUIDE 
OGNI 25 PERSONE PER OGNI GRUPPO.

ARTICOLO 6
LA FATTURA RELATIVA AL PAGAMENTO DEI BIGLIETTI DI INGRESSO E/O VISITA GUIDATA DEVE ESSERE RICHIESTA IN ANTICIPO. 

PER MOTIVI CONTABILI NON POSSONO ESSERE ACCETTATE RICHIESTE PERVENUTE IN SEGUITO.

ARTICOLO 7
I VISITATORI SONO TENUTI A RISPETTARE LE NOME DI SICUREZZA E LE REGOLE DI COMPORTAMENTO STABILITE DALLA DIREZIONE ED 
ESPOSTE LUNGO IL PERCORSO MUSEALE. 



LE GUIDE E GLI INSEGNANTI DEVONO VIGILARE SULLA DISCIPLINA DEI GRUPPI E DELLE SCOLARESCHE LORO AFFIDATI.

ARTICOLO 8
L’ACCESSO ALLE VISITE AL DI FUORI DELLE DATE E DEGLI ORARI PREVISTI è CONSENTITO SU SPECIFICHE CONCESSIONI.

ARTICOLO 9
LA FOM SI RISERVA LA FACOLTà, IN FUNZIONE DI SPECIFICHE RICHIESTE O ESIGENZE ORGANIZZATIVE, DI MODIFICARE LE TARIFFE, 
LE CATEGORIE DEGLI AVENTI DIRITTO ALLA RIDUZIONE O ALLA GRATUITà, GLI ORARI, IL PERCORSO DI VISITA.

ARTICOLO 10
NEL CORSO DELLA VISITA AL PERCORSO MUSEALE è CONSENTITO EFFETTUARE RIPRESE VIDEO E FOTO SENZA FLASH E SENZA 
CAVALLETTO ESCLUSIVAMENTE PER FINI NON COMMERCIALI.



OGNI ALTRA ACQUISIZIONE, RIPRODUZIONE E SOPRATTUTTO UTILIZZO DI IMMAGINI ANCHE DI ESTERNI E’ SOGGETTA ALLE 
PRESCRIZIONI DI SPECIFICO REGOLAMENTO COME DA LEGGE 633/91 E D.LEG. 42/2004
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ARTICOLO 11
è CONSENTITO L’ACCESSO CON I PASSEGGINI.

ARTICOLO 12
I CANI POSSONO ENTRARE ALLE SEGUENTI CONDIZIONI:   


ESSERE ABITUATI ALLA CONDIVISIONE DI SPAZI COMUNI;   

NON DEVONO ARRECARE DISTURBO O DANNI;   

NON DEVONO ESSERE PERICOLOSI;   

DEVONO ESSERE MUNITI DI GUINZAGLIO E SACCHETTI IGIENICI.;     

L’ACCESSO ALL’INTERNO DEL MUSEO E’ CONSENTITO SE GIA’ ABITUATI ALL’ALTA PRESENZA DI PUBBLICO E DI ALTRI CANI, SE SI 
CREASSE LA NECESSITà, POTREBBE ESSERE NECESSARIO ATTENDERE PRIMA DI ENTRARE;   

NEL CASO ECCEZIONALE E NON PREVEDIBILE IN CUI IL CANE INSUDICI ALL’INTERNO DEL MUSEO, IL PROPRIETARIO è TENUTO A 
PROVVEDERE ALL’IMMEDIATA E SOMMARIA DISINFEZIONE ED è TENUTO AL RISARCIMENTO DI DANNI EVENTUALI;   

I CANI CHE ACCOMPAGNANO I VISITATORI NON VEDENTI HANNO ACCESSO SENZA RESTRIZIONI.

ARTICOLO 13
ALL’INTERNO DEL MUSEO NON è PERMESSO:


FUMARE; 

CONSUMARE CIBI E BEVANDE; 

PARLARE AD ALTA VOCE; 

CORRERE; 

TOCCARE GLI ARREDI FISSI E MOBILI; 

CAMMINARE AL DI FUORI DELLA PASSATOIA dove presente; 

ACCEDERE ALLE SALE CON ZAINI (AD ECCEZIONE DEI TRASPORTINI PER I CANI) O BORSE PERSONALI VOLUMINOSE.


